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 Información para los pacientes

BC PharmaCare
Programa de prótesis y ortopedia

Cómo puede ayudar PharmaCare
PharmaCare ayuda a las personas a pagar artículos específicos de las siguientes categorías:
• Prótesis y suministros: por ejemplo, prótesis de mama, de miembro, de ojo, de oído, de nariz
• Ortesis para personas de 18 años o menos: por ejemplo, ortesis permanente para piernas, ortesis corporal, casco para 

plagiocefalia
• Dispositivos terapéuticos de redistribución de descarga: insertos ortopédicos, fundas ortopédicas, calzado terapéutico

Por lo general, PharmaCare le ayuda a pagar el dispositivo elegible que le ayude a conseguir o mantener una función básica y/o 
que le ayude a prevenir una deformidad mayor.

Puede encontrar una lista de productos elegibles en www.gov.bc.ca/prostheticandorthoticpins

PharmaCare también ayuda a pagar las reparaciones y sustituciones en situaciones específicas.

En la mayoría de los casos, PharmaCare debe aprobar la cobertura antes de que usted compre un artículo o lo repare o 
reemplace (“aprobación previa”). Su protésico u ortesista lo solicitará por usted.

La cobertura varía según el plan
Si tiene la cobertura de PharmaCare a través del Plan B (Cuidados a largo plazo), el Plan C (Ayuda a los ingresos) o el Plan 
F (Niños en el programa ‘En el hogar’), PharmaCare cubrirá el coste de la mayoría de las prótesis, ortesis y dispositivos de 
descarga que cumplan los requisitos.

Si no tiene cobertura a través de uno de estos planes, asegúrese de estar inscrito/a en el plan Fair PharmaCare antes de 
comprar un aparato. Visite www.gov.bc.ca/ahdc para inscribirse o visite www.gov.bc.ca/fairpharmacare para comprobar si está 
inscrito/a. El plan Fair PharmaCare ofrece una cobertura basada en sus ingresos.

Cómo funciona
Su médico y profesional protesista u ortesista determinarán lo que necesita.

Para la mayoría de los dispositivos nuevos y las reparaciones y sustituciones, su protésico u ortesista solicitará la aprobación 
previa de PharmaCare antes de que se fabrique y se le venda el dispositivo. Debe tener cobertura de PharmaCare antes de 
realizar la compra y el protésico u ortesista debe estar inscrito/a en el programa PharmaCare como proveedor.

Si no se necesita aprobación previa, la cobertura se aplicará automáticamente cuando su ortesista o protésico ingrese la 
compra en la computadora.

 

Si necesita una prótesis o un aparato ortopédico, PharmaCare podría ayudarle con el coste.

http://www.gov.bc.ca/prostheticandorthoticpins
http://www.gov.bc.ca/ahdc
http://www.gov.bc.ca/fairpharmacare 
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Reparaciones
PharmaCare ayuda a pagar las reparaciones de los dispositivos que reúnan los requisitos si tiene cobertura a través de un plan 
PharmaCare y si la reparación:
• Le ayuda a mantener funciones básicas
• Prolonga la vida útil del aparato
• Es para un dispositivo que estaba cubierto por PharmaCare cuando se compró
• No está cubierto por una garantía

Los remplazos
En el caso de las prótesis elegibles, PharmaCare suele cubrir la sustitución si:
• PharmaCare aprobó la cobertura por primera vez hace al menos 3 años (hace 2 años para una prótesis mamaria)
• Un profesional protesista explica en el formulario de solicitud que el dispositivo actual ya no le ayuda a mantener una 

función básica

En el caso de los dispositivos ortopédicos elegibles, PharmaCare suele cubrir una sustitución si:
• El paciente tiene 18 años o menos
• PharmaCare aprobó la cobertura por primera vez hace al menos 1 año
• Un profesional ortesista explica en el formulario de solicitud que el dispositivo actual ya no le ayuda a mantener una 

función básica

Artículos que no están cubiertos
• Dispositivos de respaldo
• Sustitución de dispositivos perdidos o robados
• Dispositivos cubiertos por otra aseguradora, como ICBC, WorkSafeBC, Veterans Affairs Canada o el programa de Beneficios 

de salud no asegurados de Health Canada (Non-Insured Health Benefits de Health Canada)
• Dispositivos cubiertos mediante una compensación por daños y perjuicios o un acuerdo judicial

Más información
Encontrará hojas informativas adicionales sobre la cobertura de PharmaCare para cascos de plagiocefalia y dispositivos de 
descarga en http://www.gov.bc.ca/pharmacarepatientinfo

Lea más sobre el programa de prótesis y ortesis de PharmaCare en www.gov.bc.ca/popolicy 

Lea más sobre los diferentes planes de PharmaCare en www.gov.bc.ca/pharmacare/whowecover 

Para más información, llámenos de lunes a viernes de 8 am a 8 pm y sábados de 8 am a 4 pm:

1-800-663-7100

Nota: Si recibe beneficios a través del Ministerio de Desarrollo Social y Reducción de la Pobreza (Ministry of Social 
Development and Poverty Reduction, “MSDPR“) o del Ministerio de Desarrollo Infantil y Familiar (Ministry of Children and 
Family Development, “MCFD”), esos ministerios pueden ayudar a pagar dispositivos no cubiertos por PharmaCare. Póngase en 
contacto con ellos para obtener más información.

http://www.gov.bc.ca/pharmacarepatientinfo
http://www.gov.bc.ca/popolicy
http://www.gov.bc.ca/pharmacare/whowecover

