
ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਫਿ�ਕਰ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ ਵਧ ਜਾਾਣ ਤਾਂਂ ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇੇ ਆਪਣੇੇ 
ਸਥਾਾਨਕ ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਕਲਿ�ਨਿ�ਕ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ  
ਸੋੋਮਵਾਾਰ ਤੋਂਂ ਸ਼ੁੁਕਰਵਾਾਰ ਸਵੇੇਰ ਦੇੇ 9 ਵਜੇੇ ਤੋਂਂ ਲੈੈ ਕੇੇ ਬਾਾਅਦ  
ਦੁੁਪਹਿ�ਰ 4 ਵਜੇੇ ਤੱੱਕ  *

* ��ਸੰੰਭਵ ਹੈੈ ਕਿ� ਕੁੁਝ ਕਲਿ�ਨਿ�ਕਾਂਂ ਦੁੁਪਹਿ�ਰ 12 ਤੋਂਂ ਲੈੈ ਕੇੇ 1 ਵਜੇੇ ਤੱੱਕ ਲੰੰਚ ਲਈ ਬੰੰਦ 
ਹੋੋਣ। ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇੇ ਸਹੀੀ ਸਮੇਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਨਣ ਲਈ ਆਪਣੇੇ ਸਥਾਾਨਕ ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ 
ਐਚ ਕਲਿ�ਨਿ�ਕ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ

ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਲਿ�ਨਿ�ਕ ਦੇੇ ਸਮੇਂਂ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਹੈੈ ਤਾਂਂ ਕਿ�ਰਪਾਾ 
ਕਰਕੇੇ ਥੱੱਲੇੇ ਵਾਾਲੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕੇਂਂਦਰਾਂਂ ਵਿੱ�ਚੋਂਂ ਇਕ ਨਾਾਲ ਸੰੰਪਰਕ ਕਰੋੋ:  

ਬੀੀ ਸੀੀ 24/7 ਕਰਾਾਈਸਿ�ਸ ਲਾਾਈਨ
24/7 ਫੋੋਨ ਲਾਾਈਨ: 1-800-SUICIDE (1-800-784-2433) 
ਵੈੱੱ�ਬਸਾਾਈਟ: crisiscentre.bc.ca

KUU-US ਕਰਾਾਈਸਿ�ਸ ਲਾਾਈਨ:   
(ਇੰੰਡਿ�ਜਿ�ਨਿੱ�ੱਸ ਲੋੋਕਾਂਂ ਲਈ ਸਹਾਾਇਤਾਾ)
24/7 ਫੋੋਨ ਲਾਾਈਨ: 1-800-588-8717 
ਵੈੱੱ�ਬਸਾਾਈਟ: kuu-uscrisisline.com

ਯੂੂਥਸਪੇੇਸ (ਸ਼ਾਾਮ 6 ਵਜੇੇ ਤੋਂਂ ਰਾਾਤ ਦੇੇ 12 ਵਜੇੇ ਤੱੱਕ ਪੀੀ ਐਸ ਟੀੀ)
ਆਈ ਐਮ: youthspace.ca
ਟੈੈਕਸਟ: 778-783-0177

ਕਿ�ਡਜ਼ ਹੈੈਲਪ ਫੋੋਨ
ਆਈ ਐਮ: kidshelpphone.ca
ਟੈੈਕਸਟ: CONNECT to 686868
24/7 ਫੋੋਨ ਲਾਾਈਨ: 1-800-784-2433

ਵਾਾਧੂੂ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਵਾਾਲੇੇ ਸੋੋਮੇੇ ਅਤੇੇ ਮਦਦ
ਫੈੈਮਲੀੀ ਸਮਾਾਰਟ ਪੇੇਰੈਂਂਟਸ/ਯੂੂਥ ਪੀੀਅਰ ਸੁੁਪੋੋਰਟ 
ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਵਿੱ�ਚ ਉਹ ਲੋੋਕ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੁੰੰ�ਦੇ ੇ ਹਨ ਜਿ�ਨ੍ਹਾਂ� ਨੰੂੰ�  ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ� ਚ ਕਰਨ 
ਦਾਾ ਜਾਾਤੀੀ ਤਜਰਬਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ, ਜਿ�ਹੜੇੇ ਬਿ�ਨਾਂਂ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੇੇਟਲਿ�ਸਟ ਦੇੇ ਫੋੋਨ ਰਾਾਹੀਂਂ, ਵੀੀਡੀੀਓ 
ਚੈੈਟ ਰਾਾਹੀਂਂ ਜਾਂਂ ਮਿ�ਲ ਕੇੇ ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਕਰ ਸਕਦੇੇ ਹਨ ਅਤੇੇ ਸਿ�ਸਟਮ ਵਿ�ਚ ਦੀੀ ਗੁੁਜਰਨ 
ਬਾਾਰੇੇ ਸਲਾਾਹ ਦੇੇ ਸਕਦੇੇ ਹਨ।   

ਵੈੱੱ�ਬਸਾਾਈਟ: familysmart.ca/parent-peer-support

ਫਾਾਊਂਡਰੀੀ ਬੀੀ ਸੀੀ 
ਇਹ ਜਵਾਾਨਾਂਂ (ਉਮਰ 12-24) ਵਾਾਸਤੇੇ ਕਈ ਤਰ੍ਹਾਂਂ� ਦੀੀਆਂਂ ਸਿ�ਹਤ ਸਬੰੰਧੀੀ (ਸਣੇੇ 
ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਦੇੇ) ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਦੇੇ ਹਨ, ਵਰਚੁੁਅਲੀੀ (ਇੰੰਟਰਨੱੈੱ�ਟ ਰਾਾਹੀਂਂ) ਜਾਂਂ 
ਵਾਾਕ-ਇਨ ਰਾਾਹੀਂਂ।

ਵੈੱੱ�ਬਸਾਾਈਟ: foundrybc.ca ਅਤੇੇ  foundrybc.ca/virtual

ਕੈੈਲਟੀੀ ਮੈਂਂਟਲ ਹੈੈਲਥ ਰੀੀਸੋੋਰਸ ਸੈਂਂਟਰ 
ਇਹ ਇਕ ਸੂੂਬੇ ਦਾਾ ਸੋੋਮਾਾ (ਰੀੀਸੋੋਰਸ) ਕੇਂਂਦਰ ਹੈੈ ਜਿ�ਹੜਾਾ ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਅਤੇੇ 
ਪਦਾਾਰਥ ਦੀੀ ਵਰਤਂੋਂ ਸਬੰੰਧੀੀ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਅਤੇੇ ਸਾਾਥੀੀ (ਪੀੀਅਰ) ਸਹਾਾਇਤਾਾ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਰਦਾਾ ਹੈੈ।

ਵੈੱੱ�ਬਸਾਾਈਟ: keltymentalhealth.ca

ਕੀੀ ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਦੀੀ, 
ਆਪਣੇੇ ਦੋੋਸਤ ਦੀੀ ਜਾਂਂ ਆਪਣੀੀ 
ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਬਾਾਰੇੇ 
ਫਿ�ਕਰਮੰੰਦ ਹੋੋ?

ਕਈ ਥਾਂਂ ਹਨ ਜਿ�ਹੜੇੇ ਮੱੱਦਦ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ 
ਕਰਦੇੇ ਹਨ ਸਣੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਥਾਾਨਕ 
ਚਾਾਈਲਡ ਐਂਡਂ ਯੂੂਥ ਮੈਂਂਟਲ ਹੈੈਲਥ  
(ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ) ਕਲਿ�ਨਿ�ਕ ਦੇੇ

ਚਾਾਈਲਡ ਐਂਡਂ ਯੂੂਥ ਮੈਂਂਟਲ ਹੈੈਲਥ (ਸੀੀ ਵਾਾਈ 
ਐਮ ਐਚ) ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਕੀੀ ਹਨ?

ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ, ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਅਤੇੇ ਤੰੰਦਰੁੁਸਤੀੀ ਦੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ 
ਵਾਾਲੇੇ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਇੰੰਡਿ�ਜਿ�ਨਿੱ�ੱਸ ਅਤੇੇ ਗੈੈਰ-ਇੰੰਡਿ�ਜਿ�ਨਿੱ�ੱਸ ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ ਅਤੇੇ 
ਜਵਾਾਨਾਂਂ ਲਈ ਸਭਿ�ਆਚਾਾਰਕ ਪੱੱਖੋਂਂ ਚੇੇਤਨ, ਸ਼ਾਾਮਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ, 
ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਕੇਂਂਦਰਿ�ਤ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਦਿੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ ਜਿ�ਹੜੀੀਆਂਂ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਦੀੀ 
ਰੋੋਜ਼ਾਾਨਾਾ ਜ਼ਿੰ�ੰਦਗੀੀ `ਤੇੇ ਅਸਰ ਪਾਾਉਂਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। ਇਹ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਲੋੋੜ ਦੇੇ 
ਆਧਾਾਰ `ਤੇੇ ਸਮੇਂਂ ਦੀੀ ਹੱੱਦ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਹਨ।   

ਕਰਾਾਈਸਿ�ਸ ਸੈਂਂਟਰ

ਬੀੀ ਸੀੀ ਦੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਵੀੀ ਥਾਂਂ ਤੋਂਂ 24/7 ਮਦਦ ਲੈੈਣ ਲਈ ਮੈਂਂਟਲ 
ਹੈੈਲਥ ਸੁੁਪੋੋਰਟ ਲਾਾਈਨ ਨੰੂੰ�  310-6789 `ਤੇੇ ਫੋੋਨ ਕਰੋੋ 
(ਇਸ ਨੰੰਬਰ ਵਾਾਸਤੇੇ ਏਰੀੀਆ ਕੋੋਡ ਦੀੀ ਜ਼ਰੂੂਰਤ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ)।

ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਅਸੁੁਰੱੱਖਿ�ਅਤ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰਦੇੇ ਹੋੋ ਜਾਂਂ ਖੁੁਦ ਨੰੂੰ�  
ਦੁੱੱ�ਖ  ਦੇੇਣ ਦੇੇ ਇਰਾਾਦੇੇ ਨਾਾਲ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਹੀੀ ਕੁੁਝ ਕਰ ਚੁੱੱ�ਕੇ ੇ ਹੋੋ 
ਤਾਂਂ ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇੇ 9-1-1 ’ਤੇੇ ਫੋੋਨ ਕਰੋੋ ਜਾਂਂ ਛੇੇਤੀੀ ਨਾਾਲ 
ਆਪਣੇੇ ਨੇੇੜੇੇ ਦੀੀ ਕਿ�ਸੇੇ ਐਮਰਜੈਂਂਸੀੀ 
ਵਿ�ਚ ਜਾਾਓ ਜਾਂਂ ਅਰਜੈਂਂਟ ਕੇੇਅਰ 
ਡਿ�ਪਾਾਰਟਮੈਂਂਟ ਵਿੱ�ਚ ਜਾਾਓ।

ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਆਹਮੇੇ 
ਸਾਾਹਮਣੇੇ (ਇਨ ਪਰਸਨ) ਵੀੀ ਤੇੇ 
ਵਰਚੁੁਅਲ (ਇੰੰਟਰਨੱੈੱ�ਟ ਰਾਾਹੀਂਂ) 

ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਅਤੇੇ ਤੰੰਦਰੁੁਸਤੀੀ 
ਦੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਦਿੰ�ਦੀੀ ਹੈੈ।  

LGBTQ2S+ 
inclusive

[Punjabi]

https://crisiscentre.bc.ca
https://www.kuu-uscrisisline.com
https://youthspace.ca/?sfw=pass1660757055
https://kidshelpphone.ca
https://familysmart.ca/parent-peer-support/
https://familysmart.ca/parent-peer-support/
https://foundrybc.ca/
http://foundrybc.ca/virtual
http://www.keltymentalhealth.ca/


ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਕਿੱ�ਦਾਂਂ ਮਦਦ ਕਰ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ?
ਜੇੇ ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡਾਾ ਕੋੋਈ ਪਿ�ਆਰਾਾ ਉਦਾਾਸ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ, ਚਿੰ�ਤਾਾ ’ਚ, 
ਗੁੱੱ�ਸੇ ੇ ’ਚ, ਦਬਾਾਅ ’ਚ, ਜਾਂਂ ਕੋੋਈ ਹੋੋਰ ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਜਾਂਂ ਤੰੰਦਰੁਸਤੀੀ ਨਾਾਲ 
ਸਬੰੰਧਤ ਚੁੁਣੌੌਤੀੀਆਂਂ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਰੋੋਜ਼ਾਾਨਾਾ ਜੀੀਵਨ ’ਤੇੇ ਅਸਰ 
ਪਾਾ ਰਹੀੀਆਂਂ ਹਨ ਤਾਂਂ ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਮਦਦ ਲਈ ਹਾਾਜ਼ਰ ਹੈੈ। ਅਸੀਂਂ ਕਈ 
ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਪੇੇਸ਼ ਕਰਦੇੇ ਹਾਂਂ ਜੋੋ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਬੱੱਚੇੇ ਦੀੀਆਂਂ 
ਲੋੋੜਾਂਂ ਪੂੂਰੀੀਆਂਂ ਕਰ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ।  

ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਵਿ�ਚ ਇਹ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ ਪਰ 
ਇਹ ਇਨਂ੍ਹਾਂ� ਤੱੱਕ ਹੀੀ ਸੀੀਮਤ ਨਹੀਂਂ ਹੈੈ: 

	ਮੈਂ ਟਲ ਹੈੈਲਥ ਮੁੁਲਾਂਂਕਣ ਇਸ ਗੱੱਲ ਨੰੂੰ�  ਠੀੀਕ ਤਰ੍ਹਾਂ� ਸਮਝਣ ਲਈ ਕਿ�  
ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਿ�ਹਤ ਨਾਾਲ ਸਬੰੰਧਤ ਲੱੱਛਣ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਜੀੀਵਨ ਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਸ ਤਰ੍ਹਾਂ� 
ਪ੍ਰਰਭਾਾਵਿ�ਤ ਕਰਦੇੇ ਹਨ।

	ਥੈ ੈਰਾਾਪੀੀ ਕੱੱਲੇੇ ਤੋਂਂ ਕੱੱਲੇੇ ਨਾਾਲ, ਗਰੁੱੱ� ਪ ਵਿ�ਚ ਅਤੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰਾਂਂ ਲਈ। 

	ਦਵਾ ਾਈ (ਮੈੈਡੀੀਕੇੇਸ਼ਨ) ਇਕ ਮਨੋ-ਚਿ�ਕਿ�ਤਸਕ ਵਲਂੋਂ ਲਿ�ਖ ਕੇੇ ਦਿੱ�ਤੀੀ ਹੋੋਈ  
(ਜਦੋਂਂ ਇਸ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਮਹਿ�ਸੂੂਸ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਾਵੇੇ)

	 ਇਕੱੱਠੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਨਾਾਲ ਸੰੰਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਦਾਾ 
ਭਾਾਈਚਾਾਰਾਾ ਪੈੈਦਾਾ ਕਰਨ ਲਈ, ਮੁੱੱ� ਢਲੀੀ ਸੰੰਭਾਾਲ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲੇੇ (ਡਾਾਕਟਰ/ਨਰਸ 
ਪਰੈੈਕਟੀੀਸ਼ਨਰ), ਮਨੋ-ਚਿ�ਕਿ�ਤਸਕ, ਟਰੈੈਡੀੀਸ਼ਨਲ ਹੀੀਲਰ, ਹੋੋਰ ਮੈਂਂਟਲ ਹੈੈਲਥ 
ਪਰੈੈਕਟੀੀਸ਼ਨਰ, ਅਤੇੇ/ਜਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਸਕੂੂਲ ਦਾਾ ਕਾਾਊਂਸਲਰ (ਪਰ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਆਗਿ�ਆ 
ਨਾਾਲ)  

ਸਾਾਡੀੀਆਂਂ ਕਲਿ�ਨਿ�ਕਾਂਂ ਵਿ�ਚ ਮੈਂਂਟਲ ਹੈੈਲਥ ਕਰਿੰ�ਦੇੇ, ਮਨੋਵਿ�ਗਿ�ਆਨੀੀ (ਸਾਾਕੋੋਲੋੋਜਿ�ਸਟ) 
ਅਤੇੇ ਮਨੋ-ਚਿ�ਕਿ�ਤਸਕ (ਸਾਾਈਕੀੀਐਟਰਿ�ਸਟ) ਹੁੰੰ�ਦੇ ੇ ਹਨ।

ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਰਾਾਹੀਂਂ ਇਹ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਕਿ�ਸ ਤਰ੍ਹਾਂ� 
ਲਈਆਂਂ ਜਾਂਂਦੀੀਆਂਂ ਹਨ?

	ਜਵਾ ਾਨ ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਆਪਣੇੇ ਮਾਾਪਿ�ਆਂਂ/ਸੰੰਭਾਾਲ ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ 
ਦੀੀ ਸ਼ਮੂੂਲੀੀਅਤ ਤੋਂਂ ਬਿ�ਨਾਂਂ ਵੀੀ ਲੈੈ ਸਕਦੇੇ ਹਨ, ਪਰ ਮਾਾਪਿ�ਆਂਂ/ਸੰੰਭਾਾਲ ਕਰਨ 
ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਸ਼ਮੂੂਲੀੀਅਤ ਨੰੂੰ�  ਕਈ ਗੱੱਲਾਂਂ ਵਿ�ਚ ਕਾਾਫੀੀ ਮੁੱੱ�ਲਵਾ ਾਨ ਸਮਝਿ�ਆ ਜਾਂਂਦਾਾ 
ਹੈੈ ਇਸ ਲਈ ਜਦੋਂਂ ਵੀੀ ਸੰੰਭਵ ਹੋੋਵੇੇ ਇਹ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸਿ�ਫਾਾਰਿ�ਸ਼ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈੈ।

	ਛੋ ੋਟੇੇ ਬੱੱਚਿ�ਆਂਂ ਨੰੂੰ�  ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਲੈੈਣ ਵਾਾਸਤੇੇ ਮਾਾਪਿ�ਆਂਂ/ਸੰੰਭਾਾਲ 
ਕਰਨ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਲੋੋੜ ਪਵੇੇਗੀੀ। 

	 ਇਹ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਦੀੀ ਸ਼ੁੁਰੂੂਆਤ ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਦੀੀ ਇਨਟੇੇਕ ਕਲਿ�ਨਿ�ਕ ਵਿ�ਚ 
ਹਾਾਜ਼ਰ ਹੋੋ ਕੇੇ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈੈ। ਇਸ ਦਾਾ ਸਮਾਂਂ ਵੱੱਖ ਵੱੱਖ ਹੋੋ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਇਸ ਲਈ 
ਕਿ�ਰਪਾਾ ਕਰਕੇੇ ਹਾਾਜ਼ਰ ਹੋੋਣ ਤੋਂਂ ਪਹਿ�ਲਾਂਂ ਫੋੋਨ ਕਰੋੋ। (ਯੂੂ ਆਰ ਐਲ ਅਤੇੇ ਕਿ�ਊ 
ਆਰ ਕੋੋਡ ਥੱੱਲੇੇ ਦੇੇਖੋੋ) 

	ਸੀ ੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਦੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਕੁੁਝ ਫਾਾਊਂਡਰੀੀ ਸਥਾਾਨਾਂਂ ’ਤੇੇ ਵੀੀ ਲਈਆਂਂ ਜਾਾ 
ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ।

ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ:

–	 ਜੇੇ ਇਨਟੇੇਕ ਲੈੈਣ ਵਾਾਲਾਾ ਕਰਿੰ�ਦਾਾ ਇਹ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰੇੇ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 
ਲਈ ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਦੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਲੈੈਣੀੀਆਂਂ ਫਾਾਇਦੇੇਮੰੰਦ 
ਹੋੋਣਗੀੀਆਂਂ, ਉਹ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਜ਼ਿ�ਆਦਾਾ 
ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇਣਗੇੇ ਜਿ�ਹੜੀੀਆਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਲੋੋੜਾਂਂ ਮੁੁਤਾਾਬਕ ਸਭ 
ਤੋਂਂ ਬੇੇਹਤਰ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ। 

–	ਤੁ ੁਹਾਾਡੀੀ ਪਹਿ�ਲੀੀ ਅਪੁੁਆਇੰੰਟਮੈਂਂਟ ਦਾਾ ਸਮਾਂਂ ਇਸ ਗੱੱਲ ’ਤੇੇ 
ਨਿ�ਰਭਰ ਕਰੇੇਗਾਾ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਫਿ�ਕਰ ਕਿੰ�ੰਨੇੇ ਕੁੁ ਗੰੰਭੀੀਰ ਹਨ, 
ਕਿ�ਹੜੀੀਆਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਮਿ�ਲ ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ ਅਤੇੇ ਉਸ ਵੇੇਲੇੇ 
ਉਡੀੀਕ ਕਰਨ ਦਾਾ ਕਿੰ�ੰਨਾਾ ਕੁੁ ਸਮਾਂਂ ਹੋੋਵੇੇਗਾਾ। ਜੇੇ ਸੰੰਭਵ ਹੋੋਵੇੇ ਤਾਂਂ 
ਉਡੀੀਕ ਕਰਨ ਦਾਾ ਅੰੰਦਾਾਜ਼ਨ ਸਮਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ ਸਾਂਂਝਾਾ ਕੀੀਤਾਾ 
ਜਾਾਵੇੇਗਾਾ।

–	 ਜੇੇ ਜਦੋਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਦੀੀ ਉਡੀੀਕ ਕਰ ਰਹੇੇ ਹੋੋਵੋੋ ਤਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 
ਜੀੀਵਨ ਵਿ�ਚ ਕੁੁਝ ਤਬਦੀੀਲੀੀਆਂਂ ਵਾਾਪਰ ਜਾਾਣ ਜਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ 
ਚੁੁਣੌੌਤੀੀਆਂਂ ਵਧ ਜਾਾਣ, ਤਾਂਂ ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਕਲਿ�ਨਿ�ਕ ਨੰੂੰ�  
ਫੋੋਨ ਕਰੋੋ ਅਤੇੇ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� ਨੰੂੰ�  ਉਸੇੇ ਵੇੇਲੇੇ ਦੱੱਸ ਦੇੇਵੋੋ। ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਨੰੂੰ�  ਛੇੇਤੀੀ 
ਸ਼ੁੁਰੂੂ ਕਰਨ ਦੀੀ ਸੰੰਭਾਾਵਨਾਾ ਹੋੋ ਸਕਦੀੀ ਹੈੈ। 

ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਵਿ�ਚਲੀੀਆਂਂ ਹੋੋਰ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ:

–	 ਜੇੇ ਇਨਟੇੇਕ ਵਾਾਲਾਾ ਕਰਿੰ�ਦਾਾ ਇਹ ਨਿ�ਸ਼ਾਾਨਦੇੇਹੀੀ ਕਰੇੇ ਕਿ� 
ਤੁੁਹਾਾਡੀੀ ਕਮਿ�ਊਨਿ�ਟੀੀ ਵਿ�ਚਲੀੀਆਂਂ ਹੋੋਰ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ 
ਲਈ ਬੇੇਹਤਰ ਹੋੋਣਗੀੀਆਂਂ ਤਾਂਂ ਉਹ ਇਹ ਗੱੱਲ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਨਾਾਲ 
ਵਿ�ਚਾਾਰਨਗੇੇ ਅਤੇੇ ਜਾਂਂ ਉਹ ਇਸ ਬਾਾਰੇੇ ਸਿ�ਫਾਾਰਿ�ਸ਼ ਕਰਨਗੇੇ 
ਜਾਂਂ ਉਹ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇ ਦੇੇਣਗੇੇ ਤਾਂਂਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਖੁੁਦ ਉਨਂ੍ਹਾਂ� 
ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਤੱੱਕ ਪਹੁੰੰ� ਚ ਕਰ ਸਕੋੋ। 

– ਜਾਂਂ  –

ਇਨਟੇੇਕ ਤੋਂਂ ਬਾਾਅਦ ਕੀੀ ਹੁੰੰ� ਦਾਾ ਹੈੈ?
	 ਇਨਟੇਕੇ ਦੇ ੇਅਖੀੀਰ ’ਤੇੇ ਕਲਿ�ਨਿ�ਕ ਦਾਾ ਕਰਿੰ�ਦਾਾ ਤੁਹੁਾਾਨੰੂੰ�  ਇਕ ਸਰਵਿ�ਸ 

ਪਲੈੈਨ ਦੇਵੇੇਗੇਾਾ, ਇਹ ਇਕ ਦਸਤਾਾਵੇਜੇ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ ਜਿ�ਸ ’ਤੇ ੇਉਸ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦਾਾ 
ਖੁਲੁਾਾਸਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ ਜੋੋ ਤੁਸੁੀਂਂ ਵਿ�ਚਾਾਰੀੀ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈੈ, ਨਾਾਲ ਹੀੀ ਹੋਰੋ ਵਾਾਧੂੂ ਸੋਮੋਿ�ਆਂਂ 
ਬਾਾਰੇੇ ਅਤੇ ੇਅਗਾਂਂਹ ਨੰੂੰ�  ਕੀੀ ਕਰਨਾਾ ਹੈੈ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੁੰੰ�ਦੀ ੀ ਹੈੈ।

	ਸ ਰਵਿ�ਸ ਪਲੈੈਨ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਫਿ�ਕਰਾਂਂ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੀੀਆਂਂ ਵਿ�ਸ਼ੇੇਸ਼ ਲੋੋੜਾਂਂ ਦੇੇ ਆਧਾਾਰ 
’ਤੇੇ ਤਿ�ਆਰ ਕੀੀਤੀੀ ਜਾਂਂਦੀੀ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਇਸ ਵਿ�ਚ ਇਹ ਸਿ�ਫਾਾਰਿ�ਸ਼ਾਂਂ ਸ਼ਾਾਮਲ ਹੋੋ 
ਸਕਦੀੀਆਂਂ ਹਨ:

ਇਨਟੇੇਕ ਕੀੀ ਹੈੈ?
	 ਇਨਟੇੇਕ ਇਕ ਮੌੌਕਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ ਜਿੱ�ਥੇੇ ਕਲਿ�ਨਿ�ਕ ਦਾਾ ਕਰਿੰ�ਦਾਾ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣ 

ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ ਅਤੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਫਿ�ਕਰਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਤੁੁਹਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲਂੋਂ ਸੁੁਣ ਸਕਦਾਾ ਹੈੈ। ਇਹ ਜ਼ਰੂੂਰੀੀ 
ਹੈੈ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਜਿੰ�ਨਾਾ ਵੀੀ ਵੱੱਧ ਤੋਂਂ ਵੱੱਧ ਕਲਿ�ਨਿ�ਕ ਦੇੇ ਇਨਟੇੇਕ ਕਰਿੰ�ਦੇੇ ਨੰੂੰ�  ਦੱੱਸ ਸਕਦੇੇ 
ਹੋੋ ਦੱੱਸ ਦੇੇਵੋੋ ਤਾਂਂ ਕਿ� ਤੁੁਸੀਂਂ ਰਲ਼ ਕੇੇ ਇਸ ਗੱੱਲ ਦਾਾ ਫੈੈਸਲਾਾ ਕਰ ਸਕੋੋ ਕਿ� ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  
ਕਿ�ਸ ਕਿ�ਸਮ ਦੀੀ ਮਦਦ ਚਾਾਹੀੀਦੀੀ ਹੈੈ।

	 ਇਨਟੇੇਕ ਦੌੌਰਾਾਨ, ਤੁੁਸੀਂਂ ਆਪਣੀੀ ਅਜੋੋਕੀੀ ਮਾਾਨਸਿ�ਕ ਸਿ�ਹਤ ਅਤੇੇ ਤੰੰਦਰੁੁਸਤੀੀ ਦੇੇ 
ਫਿ�ਕਰਾਂਂ ਬਾਾਰੇੇ ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਦੇੇਵੋੋਗੇੇ ਅਤੇੇ ਕੁੁਝ ਪੇੇਪਰ ਵੀੀ ਭਰੋੋਗੇੇ ਅਤੇੇ ਸਵਾਾਲਾਂਂ ਦੇੇ 
ਜਵਾਾਬ ਵੀੀ ਦੇੇਵੋੋਗੇੇ। 

	 ਜੇੇ ਤੁੁਹਾਾਨੰੂੰ�  ਕਿ�ਸੇੇ ਗੱੱਲ ਦੀੀ ਸਮਝ ਨਹੀਂਂ ਲੱੱਗ ਰਹੀੀ ਜਾਂਂ ਤੁੁਸੀਂਂ ਹੋੋਰ ਜਾਾਨਣਾਾ ਚਾਾਹੁੰੰ�ਦੇ ੇ 
ਹੋੋ, ਇਨਟੇੇਕ ਇਕ ਵਧੀੀਆ ਮੌੌਕਾਾ ਹੁੰੰ�ਦਾ ਾ ਹੈੈ ਸਾਾਡੇੇ ਕੋੋਲਂੋਂ ਕੋੋਈ ਵੀੀ ਸਵਾਾਲ ਪੁੱੱ� ਛਣ ਦਾਾ।

ਸੀੀ ਵਾਾਈ ਐਮ ਐਚ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ ਮੁੁਫਤ ਹਨ, ਭਰੋੋਸੇੇ ਵਾਾਲੀੀਆਂਂ ਹਨ ਅਤੇੇ 
ਮਾਾਪੇੇ/ਸੰੰਭਾਾਲ ਦੇੇਣ ਵਾਾਲਿ�ਆਂਂ ਦੀੀ ਸ਼ਮੂੂਲੀੀਅਤ ਨੰੂੰ�  ਜੀੀਅ ਆਇਆਂਂ ਨੰੂੰ�  

ਕਹਿੰ�ਦੀੀਆਂਂ ਹਨ (ਪਰ ਜਵਾਾਨਾਂਂ ਵਾਾਸਤੇੇ ਇਹ ਇਕ ਚੋੋਣ ਹੈੈ)  

ਬੀੀ ਸੀੀ ਭਰ ਵਿ�ਚ ਇਨਟੇੇਕ ਸਥਾਾਨਾਂਂ ਦਾਾ 
ਪਤਾਾ ਲੈੈਣ ਲਈ 811 ’ਤੇੇ ਫੋੋਨ ਕਰੋੋ ਜਾਂਂ 
ਏਥੇੇ ਦੇੇਖੋੋ: 

gov.bc.ca/ChildYouthMentalHealthIntakeClinics

ਇੰੰਡਿ�ਜਿ�ਨਿੱ�ੱਸ ਬੱੱਚੇੇ, ਜਵਾਾਨ ਅਤੇੇ 
ਪਰਿ�ਵਾਾਰ ਏਥੇੇ ਵੀੀ ਦੇੇਖ ਸਕਦੇੇ ਹਨ:  
gov.bc.ca/IndigenousChildYouthMentalHealthServices 

https://www2.gov.bc.ca/gov/content/health/managing-your-health/mental-health-substance-use/child-teen-mental-health/mental-health-intake-clinics
http://gov.bc.ca/IndigenousChildYouthMentalHealthServices

